
PROFIL ANGGOTA BPKN PERIODE 2017-2020 

Ardiansyah Parman | Ketua 

Pria Sarjana Teknik Fisika ITB, kelahiran Banjarmasin 24 Desember 1952 ini 

mengawali karirnya sebagai Assistant Parts Manager pada PT Trakindo Utama 

yang bergerak pada bidang Alat Berat, Agen Tunggal merek Caterpillar (1980-

1983). Kemudian pada tahun 1984 menjadi Pegawai Negeri Sipil (PNS) di 

Departemen Perindustrian. Memulai karier PNS dari Pelaksana hingga sepuluh 

tahun kemudian menjabat sebagai Direktur Industri Alat Listrik, Elektronika dan 

Telekomunikasi selama 6 tahun (1994-2000), sebagai Sekretaris Direktorat 

Jenderal Industri Logam Dasar, Mesin, Elektronika, dan Aneka (2000-2002). Lebih 

kurang 5 tahun pernah menjabat sebagai Direktur Jenderal Perdagangan Dalam 

Negeri (2002, dan 2005-2008) dan Kepala Badan Pengawas Perdagangan 

Berjangka Komoditi (2003-2005). Dan hampir 5 tahun sebagai Sekretaris Jenderal Kementerian 

Perdagangan (2008-2012). Ardiansyah menjadi Anggota Badan Perlindungan Konsumen Nasional 

(BPKN) dari unsur Tenaga Ahli dan dipercaya menjadi Ketua pada periode 2013-2016. Kini beliau 

kembali dipercaya untuk kedua kalinya menjadi Ketua periode KeAnggotaan BPKN 2017-2020. 

 

Rolas Budiman Sitinjak, SH., MH., IPC., CLA | Wakil Ketua 
 
Pria yang Lahir di Pematang Siantar, 24 Juli 1975 ini merupakan Advokat & 

Ketua DPD Kongres Advokat Indonesia (KAI) DKI Jakarta. Berdasarkan 

pengalamannya pada Perlindungan Konsumen, Rolas cukup gigih dalam 

menangani perkara yang diantaranya adalah memenangkan gugatan ke salah 

satu maskapai penerbangan di Indonesia karena buruknya pelayanan 

konsumen sebanyak 5 (lima) kali. Memiliki kantor pengacara bernama LAW 

OFFICE RBS & PARTNERS, Rolas juga seorang Konsultan Hak Kekayaan 

Intelelektual (HKI) di Direktorat Jenderal HKI Kementerian Hukum dan Hak 

Asasi Manusia Republik Indonesia, Mediator & Kurator. Saat ini dipercaya 

menjadi Wakil Ketua BPKN periode 2017-2020 yang mewakili unsur Tenaga 

Ahli.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
Koordinator Komisi Penelitian dan Pengembangan ∣ Dr. Anna Maria Tri Anggraini, SH., MH. 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Drs. Charles Sagala, MM | Anggota 

Pria yang satu ini Lahir di Tapanuli Utara pada tanggal 10 Desember 1954, 

sebagian besar karirnya diabdikan sebagai Pegawai Negeri Sipil (PNS) pada 

Kementerian Perdagangan dengan Jabatan terakhir yaitu Direktur Logistik 

dan Sarana Distribusi pada Direktorat Jenderal Perdagangan Dalam Negeri. 

Setelah menyelesaikan karirnya sebagai PNS, sejak Tahun 2015 Pria ini 

memulai usahanya dibidang Pengembang Perumahan  "GRIYA BALI'AN" dan 

Jasa Logistik, Sekaligus sebagai Pengurus DPP Assosiasi Logistik dan 

Forwarder Indonesia. Saat ini dipercayakan menjadi Komisioner BPKN 

untuk Periode 2017 – 2020 dari unsur Pelaku Usaha. 

 
 
 
 
Ir. Huzna Gustiana Zahir, M.A. | Anggota 

Wanita kelahiran Jakarta, 26 Agustus 1963 ini pernah menjabat ketua 

Pengurus Harian Yayasan Lembaga Konsumen Indonesia (YLKI) pada tahun 

2006-2010 dan saat ini masih aktif sebagai Anggota Pembina YLKI. Ia juga 

mendapat kepercayaan menjadi Komisioner BPKN periode 2013-2016 di 

Komisi Pengaduan dan Penanganan Kasus dari unsur Lembaga 

Perlindungan Konsumen Swadaya Masyarakat (LPKSM). Untuk periode 

2017-2020, wanita yang mendedikasikan waktunya untuk kepentingan 

Konsumen ini kembali dipercaya menjadi Komisioner BPKN di Komisi 

Penelitian dan Pengembangan. 

 

Wanita kelahiran Kudus, 16 Januari 1963 ini merupakan Dosen Hukum 

Universitas Trisakti dan menjabat sebagai Wakil Dekan IV di Fakultas yang 

sama.  Rekam jejak karirnya pernah menjadi Anggota Ketua Komisi 

Pengawas Persaingan Usaha (KPPU) pada tahun 2006-2010 dan diangkat 

menjadi Wakil Ketua KPPU untuk periode 2010-2011. Pada tahun 2013-

2016, Anna juga pernah menjadi Anggota Komite Pengawas Perpajakan di 

Kementerian Keuangan sekaligus menjabat Ketua ASEAN Competition 

Institute (ACI). Saat ini dipercaya menjadi Komisioner BPKN periode 2017-

2020 sebagai Koordinator Komisi Penelitian dan Pengembangan yang 

mewakili unsur Akademisi.  



 

 Prof. Dr. Ir. Atih Surjati, M.Sc. | Anggota 
 

Wanita kelahiran Majalengka, 23 Juni 1948 ini pernah menjabat sebagai Kepala 

Badan Pengembangan Industri Kecil (1994-1998) dan selanjutnya menjabat 

sebagai Staff Ahli Menteri Perindustrian dan Perdagangan Bidang Keterkaitan, 

Penguatan dan Pendalaman Struktur Industri dan Perdagangan masa bhakti 

1998-2001 serta Staff Ahli Menteri Perindustrian dan Perdagangan Bidang 

Sumber Daya Industri dan Perdagangan masa bhakti 2001-2002.  Beliau terpilih 

sebagai Koordinator Komisi Penelitian dan Pengembangan  BPKN di periode 

2013-2016. Untuk  periode 2017-2020, beliau kembali dipercaya menjadi 

Anggota Komisi Penelitian dan Pengembangan yang mewakili unsur Tenaga Ahli. 

 

 
 

                                                                                                                                                                                              

Dr. Ir. Arief Safari, MBA | Koordinator Komisi Komunikasi dan Edukasi 

Pria yang memperoleh gelar Doktor Manajemen Bisnis di Sekolah Bisnis, Institut 

Pertanian Bogor (IPB) ini lahir di Cirebon, 26 Juni 1963. Sejak tahun 1995 meniti 

karir di PT. Sucofindo (Persero) dengan jabatan terakhir yaitu Direktur Utama 

pada tahun 2008-2013. Beliau pernah menjabat sebagai Ketua Umum Asosiasi 

Lembaga Sertifikasi Indonesia (ALSI) pada Tahun 2007-2013 dan masih 

menjadi Pembinanya hingga kini. Saat ini dipercaya mengemban jabatan sebagai 

Koodinator Komisi Komunikasi dan Edukasi di BPKN periode 2017-2020 dari 

unsur Pelaku Usaha. 

 

 

Satria Hamid Ahmadi | Anggota 
 
Pria asli Jakarta ini lahir tanggal 2 Agustus 1972 ini aktif sebagai Wakil Ketua 

Umum Bidang Organisasi dan Kebijakan Publik Asosiasi Pengusaha Ritel 

Indonesia (APRINDO), Wakil Ketua Komite Tetap Perdagangan Antar Pulau 

KADIN Indonesia, Wakil Ketua Komite Tetap Perlindungan Konsumen Asosiasi 

Pengusaha Indonesia (APINDO), Wakil Sekjen II Himpunan Penyewa Pusat 

Belanja Indonesia (HIPPINDO). Saat ini dipercaya menjadi Komisioner BPKN 

periode 2017-2020 pada Komisi Komunikasi dan Edukasi yang memakili unsur 

Pelaku Usaha. 

 

 



 
Bambang Sumantri, M.B.A. | Anggota   

 
Pria kelahiran 1952 ini selalu bersemangat dalam memperjuangkan 

Perlindungan Konsumen. Beliau pernah mengikuti kursus LEMHANAS Mabes 

TNI serta sebagai salah satu Tim Perumus pada Studi Model Otonomi Daerah. 

Selain itu pernah menjabat sebagai wakil Ketua Badan Penyelesaian Sengketa 

Konsumen DKI Jaya.  Beliau yang pernah dianugerahi Penghargaan Bintang Jasa 

Pengabdian oleh Dewan Harian 1945 ini kembali dipercaya untuk periode 2017-

2020 menjadi Komisioner BPKN di Komisi Komunikasi dan Edukasi yang 

mewakili unsur LPKSM.  

 
Edib Muslim | Anggota   

 
Ayah dari dua putera dan dua puteri kelahiran Jakarta 15 Mei 1964 ini Lulusan 

FISIP Universitas Indonesia dan Stategic and Defense Study Center Australian 

National University, Canberra, Australia. Sempat berkiprah sebagai Dosen di 

Universitas Indonesia. Edib saat ini bekerja sebagai Advisor pada Kementerian 

Koordinator Bidang Perekonomian Republik Indonesia, dan pernah bekerja 

sebagai Tenaga Ahli pada  Komite Percepatan Penyediaan Infrastruktur 

Prioritas (KPPIP).  Mewakili unsur Tenaga Ahli, Edib Muslim saat ini sebagai 

Komisioner BPKN periode 2017-2020 pada Komisi Komunikasi dan Edukasi. 

 
Drs. Andi Muhammad Rusdi Galigo, MH. | Anggota 

 
Nama lengkapnya Andi Muhammad Rusdi Galigo, Pria ini lahir di Calimpo, 

Kabupaten Bone Sulawesi Selatan, 1 Juli 1966. Menyelesaikan kuliah 

Sarjananya di  Jurusan Perencanaan Pembangunan Administrasi Negara 

Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Hasanuddin Makassar. Beliau 

juga merupakan lulusan Universitas Borobudur Jakarta pada Program Pasca 

Sarjana Jurusan Hukum Bisnis. Pria pemegang Sabuk Hitam Karate-Do Gojukai 

ini, kini dalam proses penyelesaian studinya di program Doktor Ilmu Hukum 

Fakultas Pasca Sarjana Universitas Borobudur Jakarta. Disamping aktif di 

beberapa Organsasi Ormas dan Kepemudaan, Pria yang akrab di panggil Rusdi 

ini pernah mengikuti kursus LEMHANAS RI Tahun 2014. Sekarang aktif 

mengajar di Fakultas Hukum pada almamaternya di Universitas Borobudur 

Jakarta. Saat  ini di percaya menjadi Komisioner BPKN periode 2017 – 2020 

pada Komisi Komunikasi  dan Edukasi yang mewakili unsur Akademisi. 

 
 

 
 
 
 



Dr. Rizal E. Halim | Koordinator Advokasi 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
Vivien Goh, SH., MH | Anggota 
 

Wanita kelahiran Tebing Tinggi Deli, 3 Desember 1968 ini memulai karirnya 

pada perusahaan swasta. Saat ini menjabat sebagai Assistant to Board HERO 

Group (sebelumnya adalah Corporate Secretary PT Hero Supermarket Tbk). 

Beliau juga aktif di berbagai kegiatan professional dan asosiasi seperti Anggota 

KOMTAP (Komite Tetap) Perdagangan Dalam Negeri KADIN (Kamar Dagang 

Indonesia), Anggota Tim Pengkajian Hukum AEI (Asosiasi Emiten Indonesia), 

Bendahara Umum HIPPINDO (Himpunan Penyewa Pusat Belanja Indonesia) 

dan Wakil Sekretaris Jenderal APRINDO (Asosiasi Pengusaha Ritel Indonesia). 

Saat ini dipercaya untuk mengemban jabatan di Komisioner BPKN periode 

2017-2020 pada Komisi Advokasi yang mewakili unsur Pelaku Usaha. 

 

 

 
Ir. Frida Adianti | Anggota 

 
Frida Adiati, lulusan University of Mantoba, Canada jurusan Agricutural 

Economic and Farm Management. Wanita kelahiran Jakarta, 28 November 1963 

ini merupakan Pegawai Negeri Sipil aktif pada Kementerian Perdagangan. 

Jabatan yang diemban sekarang adalah Sekretaris pada Direktorat Jenderal 

Perlindungan Konsumen dan Tertib Niaga. Saat ini dipercaya menjadi 

Komisioner BPKN periode 2017-2020 dan duduk menjadi Anggota Komisi 

Advokasi dari unsur Pemerintah.  

 
 

 
 
 
 
 
 

Laki-laki kelahiran Parepare, Sulawesi Selatan, 24 September 1975 ini 

merupakan Komisioner BPKN termuda yang dipercaya menjadi Koordinator 

Advokasi periode 2017-2020 mewakili unsur Akademisi. Beliau aktif sebagai 

Dosen dan Peneliti di Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Indonesia. 

Beliau juga aktif menulis dalam berbagai jurnal internasional dan nasional di 

bidang konsumen. 



Drs. Nurul Yakin Setyabudi | Koordinator Kerjasama dan Kelembagaan 
 

Salah satu Pendiri, dan saat ini menjadi Ketua Dewan Pengurus 

Indonesia Telecommunication Users Group (IDTUG), organisasi yang 

bergerak di bidang advokasi pengguna Telekomunikasi. Beliau 

memperoleh gelar Sarjana di STIBA Malang dan ITN Malang serta 

Diploma Komputasi di Universitas Brawijaya. Saat ini  sedang 

menempuh program Magister di bidang Ilmu Hukum. Pria penggemar 

sepeda, triathlon dan olahraga ekstrem ini kelahiran Pasuruan, 22 

Oktober 1964. Beliau juga mengantongi Rekor MURI untuk bersepeda 

kelompok sejauh 5.000 km. Aktif di beberapa organisasi dan event 

olahraga tingkat nasional diantaranya cabang olahraga Arung Jeram, 

Triathlon dan Modern Pentathlon. Lepas kerja di perusahaan Asing 

bidang konstruksi energi, beliau berkarir di bidang kebijakan publik. Di 

Kota Bekasi beliau pernah duduk sebagai Anggota DPRD dan kini 

menjadi Wakil Ketua Dewan Transportasi. Sebelumnya beliau menjadi 

Komisioner di Badan Regulasi Telekomunikasi Indonesia (BRTI), dan 

kini dipercaya menjadi Anggota BPKN periode 2017-2020 mewakili 

unsur LPKSM serta menjabat sebagai Koordinator Komisi Kerjasama 

dan Kelembagaan.  
. 

 
 

Dr. Ir. Deddy Saleh | Anggota 

 
Pria kelahiran Kuningan, 24 November 1952 pernah menjadi Direktur 

Kerjasama Multilateral, Kepala BAPPEBTI, Pelaksana Tugas (Plt) Kepala 

Badan Pengembangan Ekspor Nasional, Direktur Jenderal Perdagangan 

Luar Negeri. Saat ini kembali dipercayakan menjadi Anggota BPKN Komisi 

Kerjasama dan Kelembagaan dari Unsur Tenaga Ahli untuk periode 2017-

2020. 

 

 
 
Ir. Adhi Siswaya Lukman | Anggota 
 

Pria kelahiran Surabaya ini memulai karirnya di industri pangan sampai saat 

ini. Tahun 2010 dipercaya menjadi Anggota di Pokja Ahli Dewan Ketahanan 

Pangan (DKP). Beliau pernah menjabat sebagai Ketua Umum Gabungan 

Pengusaha Makanan dan Minuman Seluruh Indonesia (GAPMMI) sejak tahun 

2010-2015, dan dipilih kembali menjadi Ketua Umum di periode ke-2 untuk 

masa jabatan 2015-2020. Saat ini dipercaya menjadi Komisioner BPKN Periode 

2017-2020 sebagai Anggota Komisi Kerjasama dan Kelembagaan yang 

mewakili unsur Pelaku Usaha. 



 
Drs. Rusdianto, M.Sc | Anggota 

 
Pria yang meniti karir sebagai Pegawai Negeri Sipil di lingkungan Kementerian 

Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi ini lahir di Surabaya, 

4 Januari 1955, lulusan Northeastern University, Boston USA pada jurusan 

Policy & Planning in Economic. Beliau adalah Staf Ahli Bidang Kebijakan Publik, 

beliau juga merupakan dosen Fakultan Ekonomi dan Bisnis Universitas Islam 

Negeri Syarif Hidayatullah Jakarta.  Saat ini dipercaya menjadi Komisioner BPKN 

periode 2017-2020 pada Komisi Kerjasama dan Kelembagaan yang mewakili 

unsur Akademisi. 

 
 
 
Amalia Adininggar Widyasanti, ST., M.Si., M.Eng., Ph.D| Anggota 
 
 Memperoleh Gelar Ph.D in Economics di University of Melbourne, Australia pada 

tahun 2005. Wanita kelahiran Bogor 5 Maret 1972 ini merupakan Pegawai 

Negeri Sipil aktif di Kementerian Perencanaan Pembangunan 

Nasional/BAPPENAS dengan menjabat sebagai Direktur Perencanaan Makro 

dan Analisis Statistik setingkat Esselon II. Saat ini beliau dipercaya menjadi 

Komisioner BPKN periode 2017-2020 pada Komisi Kerjasama dan 

Kelembagaan yang mewakili unsur Pemerintah. 


